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Ghid pentru candidati privind activitatile de e-learning

NOTA: Acest ghid este disponibil in limba ENGLEZA, BULGARA, CROATA, CEHA, DANEZA, ESTONA, FINLANDEZA, FRANCEZA,
GERMANA, GREACA, ITALIANA, LETONA, LITUANIANA, MAGHIARA, MALTEZA, OLANDEZA, POLONA, PORTUGHEZA, ROMANA,
SLOVACA, SLOVENA, SPANIOLA SI SUEDEZA.

Ultima actualizare: 08/01/2021
Va multumim pentru interesul acordat activitatilor de e-learning pentru O formare mai buna pentru o

hrana mai sigura.

Obiectivul acestui document este sa ofere indrumare posibililor participanticu privire la conditiile serviciilor
furnizatein cadrul ACADEMIEI BTSF pentru cursurile de e-learning disponibile Tn sectiunea BTSF Online.

Va rugdm sa cititi cu atentie acest document inainte de a va trimite candidatura (candidaturile) pentru a
asigura rezultate optime privind inregistrarea si efectuarea activitatilor de e-learning.
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CONTEXT

Initiativa O formare maibuna pentru o hrana mai sigura

BTSF este o initiativa a Directiei Generale Sanatate si Siguranta Alimentara (DG SANTE) care organizeaza
formare UE in sectorul legislatiei alimentare, al legislatiei privind hrana animalelor, al normelor privind
sanatatea animala si bunastarea animalelor si al normelor de sanatate a plantelor. Instrumentul juridic al
acestei initiative cuprinde Regulamentul (CE) nr. 882/2004 privind controalele oficiale efectuate pentru a
asigura verificarea conformitatii cu legislatia privind hrana pentru animale si produsele alimentare si cu
normele de sanatate animald si de bundstare a animalelor si Directiva 2000/29/CE a Consiliului privind
masurile de protectie pentru plante sau produsele vegetale.

Agentia Executiva pentru Consumatori, Sandtate, AgriculturasiAlimente (denumita in continuare ,,Chafea”)
este responsabila cu derularea sarcinilor de punere in aplicare pentru gestionarea masurilor de formare
privind siguranta alimentara vizate de Regulamentul (CE) nr. 882/2004 si de Directiva 2000/29/CE, astfel
cum se specifica la articolul 4 din Decizia 2004/858/CE.

Programul BTSF este conceput sa ofere formare membrilor personalului din cadrul autoritatilor competente
ale statelor membre ale UE care sunt implicati in activitati de control oficial, pentruca acestia sa fie la curent
cu toate aspectele legilor UE in domeniile mentionate si, astfel, sa se asigure derularea controalelor in mod
uniform si adecvat in toate statele membre.

Formarea organizata pentrustatele membre ale UE este disponibilad si pentru participanti din tari din afara
UE.

Tncepand din anul 2006, initiativa se extinde constant din punctul de vedere al variet&tii temelor acoperite
de activitatile sale sial numarului de participanticare beneficiaza de formare. Aceasta s-a extins de la sapte
programe la cursuri care vizeaza mai mult de 40 de teme diferite privind probleme din domeniul alimentar,
veterinar si fitosanitar. Numarul persoanelor care au participat in mod direct la activitati de formare de la
lansarea initiativei se apropie in prezent de 68 000, fara a-i include pe cei care au beneficiat indirect prin
diseminarea expertizei dobandite de participantiin timpul formarii. Initiativa reuseste acum sa instruiasca
in medie aproximativ6 000 de persoanein fiecare an.

BTSF este o initiativa foarte apreciata de toti participantii si de toate autoritatile competente.

BTSF si e-learning

Oricat de impresionant ar putea parea, numarul de mai sus ramane relativ mic in comparatie cu numarul
persoanelor din intreaga lume care sunt implicate in controale oficiale legate de domeniile vizate de aceasta
initiativd. Din mai multe motive, accesul direct la formarea fata in fata este limitat si, cel mai probabil, va
ramane astfel. Pentru completarea ofertei de formare BTSF, in 2010 s-a demarat analiza fezabilitatii, a
adecvarii si a relevantei instrumentelor de studiu online in cadrul BTSF in vederea trecerii modelului de
formare BTSFla o abordare combinata, care sainclusa formarea fatain fata sitehnologia educationala.

E-learning este recunoscut in general ca o extensie puternica si valoroasa a initiativelor educationale
traditionale, iar sistemele de gestionare a invatarii (LMS) sunt instrumente-cheie pentru sustinerea acestor
modele educationale noi.

A dispune de instrumente de e-learning inseamna a putea ajunge la un public mailarg cu costuri mai mici,
facand posibila pregatirea unor niveluri diferite de cursuri bazate pe cunostintele participantilor si
permitandu-le acestora sa urmeze cursurile intr-un mod mai flexibil, care sa se incadreze Tn programul lor
incarcat.
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Pe bazaacestor premise, BTSF a lansat realizarea de module de e-learning pentru formare de baza carear
putea servica punct de plecare pentru cursuri de formare fata in fata mai practice si cu obiective mai clare.

Metodologia cursului de formare

Computerele sunt folosite de mult in educatie si, in prezent, folosirea lor are un impact si mai mare asupra
societatii datorita succesului educational in crestere al internetului si al accesului mai usor la internet.

Acest domeniu amplu (care poate include orice tip de proces de invatare) se numestein general e-learning.

Cursantiiau posibilitatea de a adapta parcursul de invatare la propriile nevoi personale siprofesionale daca
participa la initiativele de e-learning, deoarece flexibilitatea este principala caracteristica a acestei
metodologii foarte adecvata pentruformarea adultilor.

Mai mult decat in situatiile educationale traditionale, succesul proiectelor de educatie de la distanta depinde
in mare masura de procesul de nvatare exprimat de persoane, de propria lor motivare si de capacitatile
personale de autogestionare.

Materialele de formare au fost selectate, concepute si realizate in mod adecvat pentru a facilita procesele
de autoinvatare, ludnd in considerare profilul grupului-tinta. Obiectivul acestei abordari este de a garanta
interactiunea dinamica a cursantilor cu obiectele de invatare prin intermediul instrumentelor multimedia.

Metodologia ia in considerare faptul ca participantul este, in majoritatea cazurilor, deja bine informat cu
privire la subiectele tratate. Prinurmare, cursul nuse axeaza atat de mult pe cunostintele academice, cat pe
dezvoltarea abilitatilor participantilor de a identifica punctele critice si a gasi solutii practice pentru
problemele principale cu care se confrunta zilnic la locul de munca.

Principalele instrumente pentru a implementa strategia de formare descrisa sunt texte pe ecrane
interactive, mascote 3D, exemple practice, jocuri serioase, continut aprofundat etc.

BTSF Online

BTSF Online ofera 10 cursuri de e-learning in 5 limbi (engleza, germana, franceza, spaniola si portugheza),
care pot fi urmate la ACADEMIA BTSF, permitand participantilor sa invete despre:

= Bunastarea animalelor

= Materiale destinate a veni in contact cu alimentele

= Sistemul de alerta rapida pentru alimente sifuraje

= analiza riscurilor si puncte critice de control

= Prevenirea, combaterea sieradicarea encefalopatiilor spongiforme transmisibile

= |giena produselor alimentare si controlul produselor pescarestisial molustelor bivalve vii (LBM)
= Alimentatia animalelor

= Regimul de carantina al plantelor UE pentru importuri

= Bundstarea animalelor la momentul sacrificarii si uciderii pasarilorin scop de combatere a bolilor

Va rugam sa vizitati https://btsfacademy.eu/training/course/index.php?categoryid=5 pentru a afla mai
multe despre fiecare curs de e-learning disponibil.
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ELIGIBILITATE SI CUM SA DEPUNETI O CANDIDATURA

Eligibilitate

Cursurile de e-learning furnizate in cadrul initiativei O formare mai buna pentru o hrana mai sigura sunt
disponibile numai pentru personalul statelor UE si non-UE invitate, care lucreaza in cadrul autoritatilor
nationale competente implicatein controale oficiale Tn domeniul reglementariialimentelor si hranei pentru
animale. Nu sunt eligibili pentru moment participantidin alte tarisisectoare (de exemplu, mediul academic,
industrie etc.).

Tnainte de a depune o candidatura

= VerificatiLista de contact NCP daca avetinevoie de mai multe informatii privind eligibilitatea dvs.

= Daca suntetiun candidat eligibil dintr-o tara invitata, puteticandida pentru a vainregistra la cursurile
BTSF online disponibile prin intermediul formularului de candidatura BTSF online.

=  Pentru candidatii conformi din tarile invitate care nu se bazeaza pe un punct de contact national,va
rugamsa contactati DG SANTE la adresa de e-mail functionala:
SANTE-TRAININGFORSAFERFOOD @ec.europa.eu

Cum sa depuneti o candidatura

Varugamsaregasitiodescriere detaliata a etapelor sia conditiilor de preinregistrare, validare siinregistrare:
- Un Formular de preinregistrare (Formular de candidaturd BTSF online) este trimis continand detaliile
participantului (o candidatura pentru fiecare curs). Cursul de e-learning selectat si limba preferata pot fi
specificate in aceasta etapa. Dupa cum se mentioneaza mai sus, cursurile de e-learning disponibile pot fi
urmatein limba engleza, germana, franceza, spaniola si portugheza.

= V3 rugam sa verificati acuratetea adresei de e-mail furnizate cand completati formularul de
preinregistrare. Trebuie sa aveti in vedere ca aceasta adresa va fi folosita pentru comunicarile
necesare, inclusivtrimiterea numelui de utilizator sia parolei sia informatiilor de acces. Daca ati trimis
o candidatura pentru alte cursuri de e-learning, va rugam sa folositi aceeasiadresa de e-mail pentru
toate candidaturile pentru a se asigura ca profilul dvs. nu este dublat. Echipa BTSF va recomanda sa
folositi o casuta postala electronica oficiala daca este posibil, fapt ce va ajuta punctele de contact
nationale relevante la momentul evaluarii eligibilitatii candidaturilor.

= V3 rugam sa acordati o atentie speciala cand introduceti prenumele/numele de familie care vor fi
folosite in ultima etapa a cursului (cursurilor) de e-learning pentru a fi incluse in certificatul de
absolvire.

- Onc- Dupa trimiterea formularului de preinregistrare, punctul de contact national relevant evalueaza
candidatura. Daca indeplineste conditiile de eligibilitate, participantul va fi validat pentru inregistrare. Un
mesaj de notificare cu denumirea ,BTSF ACADEMY - Pre-enrolment Validation” (ACADEMIABTSF - Validare
preinregistrare) este trimis automat la adresa de e-mail folosita pentru trimiterea candidaturii
(candidaturilor).

- Inregistrarea candidaturilor validate de echipa BTSF. V& rugdm sa aveti in vedere cd inregistrarea efectivd a
candidaturilor validate este gestionatd saptamanal pana la ora 12.00 CET a ultimei zile lucratoare din fiecare
saptamang, inclusivtoate cele primite inainte de data inregistrarii efective.

Dupa ce aceasta ultima etapa este finalizata, participantilor inregistrati li se trimite un mesaj automat
cunumele de utilizator siparola si instructiunile de acces.

Food Safety



https://btsfacademy.eu/training/mod/data/view.php?id=43
https://btsfacademy.eu/ncp/pre-enrollment.asp
mailto:SANTE-TRAININGFORSAFERFOOD@ec.europa.eu
https://btsfacademy.eu/ncp/pre-enrollment.asp
https://btsfacademy.eu/training/mod/data/view.php?id=43

el s

g European BTSF ACADEMY Applicants

il Commission | Better Training for Safer Food Guidelines

= Please be so kind to wait until the next enrolment date after you receive an email with the subject Va
rugam sa aveti bundvointa sa asteptati pana la urmatoarea data de inregistrare dupa primirea e-mailul
denumit ,,BTSF ACADEMY - Pre-enrolment Validation” (ACADEMIA BTSF - Validare preinregistrare)
fnainte de a solicita asistenta pentruacces.

= In unele cazuri, mesajele pot fi filtrate la primire in fisierul corespondents nedoritd. Asigurati-va c3
verificati acest fisier inainte de a solicita asistenta.

= Optional, participantii inregistrati care nu si-au primit numele de utilizator si parola pot accesa usor
platforma folosind linkul disponibil in ecranul »Log in” (Conectare) la:
https://btsfacademy.eu/training/login/index.php , introducdnd adresa de e-mail folosita pentru

trimiterea Formularului de preinregistrare..

Username
Password

Remember username

Forgotten your username or password?

Cookies must be enabled in your browser (3)

Link recuperare parola in ecranul ,,Log in” (Conectare)

Conditii de furnizare a serviciilor

Va rugam sa cititi urmatoarele informatii despre conditiile de furnizare a serviciilor pentru cursurile de
elearning din cadrul ACADEMIEI BTSF.

Accesibilitate

= Accesul participantilor este acordat timp de 365 de zile calendaristice incepand cu data inregistrarii
efective.

= Timpul mediu de alocat fiecarui curs de e-learning este de aproximativ 8 ore.

= Nu se aplica limitari privind numarul de cursuri de e-learning care ar putea fi solicitate de fiecare
participant. Cu toate acestea, echipa BTSF recomanda participantilor sa-si planifice programul in
conformitate cu disponibilitatea lor si sa distribuie candidaturile pe parcursul unei perioade care
permite continuarea acestora in conditii adecvate. Candidaturi suplimentare pot fi trimise dupa ce
fiecare curs de e-learning este finalizat.

= Cursurile de e-learning vor fi disponibile fara intrerupere pe tot parcursul anului. Va rugam sa avetiin
vedere ca pana la sfarsitul acestei perioade, va fi planificatd o stopare pentru sarcini de intretinere si
manageriale in vederea arhivariiinformatiilor de participare si reimprospatarii resurselor de e-learning
din ACADEMIA BTSF.

= In cazulin care participantii nu dispun de un punct de acces la internet pentru finalizarea activitatilor, o
solutie offline poate fi furnizata la cerere. Cu toate acestea, Chestionarele de evaluare a cunostintelor
siChestionarul privind satisfactia participantilor vor fi trimise Echipei BTSF pentru emiterea certificatului
corespondent..

Data de incepere a activitatilor de e-learning

= La preinregistrarea candidatilor se va stabili saptamana de inregistrare, precum si data de incepere a
activitatilor de e-learning. Prin urmare, DG SANTE si Chafea recomanda planificarea trimiterii
formularelor de preinregistrare in functie de disponibilitatea programului candidatului.
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Prelungiri ale inregistrarii

= TheExista posibilitatea de a solicita o prelungire a inregistrarii de 365 de zile calendaristice, inbaza unei
justificari, Tn cazul in care durata initiald nu este suficienta pentru a finaliza activitatile.

= Cererile de prelungire ainregistrarii trebuie adresate punctelor de contact nationale relevante. Acestea
vor fi depuse in ultima zi lucratoare a fiecarei sdptamani(calendarul belgian)..

incerciri Post-test

= Conditiile pentru finalizarea Post-testului permit participantilor saincerce de 3 ori pentru a trece Post-
testul. Tn cazul in care intdmpinati dificultdti in a obtine nota necesard pentru a finaliza cu succes
chestionarul, va rugam sa revizuiti continutul Modulului inainte de a incerca sa datidin nou Post-testul.
Procentul minim de raspunsuricorecte necesar pentru a trece Post-testul este de 75%.

®" Daca participantul depaseste numarul de incercari disponibile, poate contacta
general@btsfacademy.eu pentruinstructiuni.

Certificate de finalizare

= BTSF este o initiativd a Comisiei Europene, iar activitatile sale sunt coordonate de Directia Generald
Sanatate si Siguranta Alimentara (DG SANTE) si puse in aplicare de Agentia Executiva pentru
Consumatori, Sandtate, Agriculturd si Alimente (Chafea), acestea fiind organizatiile care sustin
certificatele obtinute de participantii care finalizeaza cu rezultate satisfacatoare cursurile de e-learning.
Cu toate acestea, initiativa BTSF nu este un program de invatare de absolvire. Obiectivul sdu estede a
asigura dezvoltarea profesionald permanenta a personalului autoritatilor competente responsabile cu
controale oficiale privind probleme de aplicare a dreptului Uniunii in domeniile SPS.

= Autoritatile competente din statele membre ale participantilor vizati au responsabilitatea de a
recunoaste aceste certificate si a le acorda o valoare in credite daca considera acest lucru adecvat. Va
rugam sa contactati punctele de contact nationale BTSF pentru informatii suplimentare.

= Finalizarea activitatilor pentru fiecare Curs de e-learning permite participantilor sd descarce un
Certificat de finalizare [sectiunea ,, Diploma” (Diploma)in, Courses” (Cursuri)] care dovedeste obtinerea
a minimum 75% de raspunsuri corecte in Post-test. Nicio nota nu este mentionata pe certificatele
indicate.

Servicii de asistenta ale ACADEMIEI BTSF

= V3 rugam sa contactati general@ btsfacademy.eu pentru informatii privind activitatile de elearning
furnizate in cadrul ACADEMIEI BTSF, inclusiv pentru intrebari despre inregistrare, cereri despre
gestionarea datelor personale sau orice intrebari privind furnizarea serviciilor. Echipa BTSF va va ajuta
cu placere.
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STRUCTURA CURSULUI

Fiecare curs de e-learning din ACADEMIA BTSF este structurat dupa cum urmeaza:

Fisier electronic O sectiune care include documente PDF cu informatii despre initiativa BTSF, un plan
de tnvatare si un Ghid al cursantilor pentru fiecare curs de e-learning.

Pre-test. Obiectivul acestui Chestionar de evaluare a cunostintelor este de a evalua nivelul de
familiaritate al participantului cu subiectul inainte de a urma cursul de e-learning.

Modul. O introducere privind subiectul (subiectele), urmata de continutul principal organizat in Unitati
multimedia care sunt accesibile participantilorinregistratiin cadrul ACADEMIEI BTSF.

Post-test. Acest Chestionar de evaluare a cunostintelor evalueaza intelegerea subiectului (subiectelor)
de catre participant dupa ce a urmat formarea online. Un procent de minimum 75% de raspunsuri
corecte este necesar pentrua obtine Certificatul de finalizare.

Sondaj. Un Chestionar privind satisfactia participantilor la BTSF colecteaza feedbackul participantului
pentru a identifica problemele-cheie care necesita atentia Echipei BTSF din cadrul DG SANTE si Chafea
pentru a planifica si aimplementa solutii in vederea imbunatatirii furnizarii serviciilor.

Diploma. Dupa finalizarea tuturor activitatilor anterioare, un Certificat de finalizare poate fi direct
descarcat de catre participanti.

PDF-uri. Continutul Unitatilor este disponibil pentru a fi descarcatinformat PDF.

Your progress ©
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Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) pashboard
® Site home
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CERINTETEHNICE

Pentru a accesa intregul continut disponibil al activitatilor de e-learning din ACADEMIA BTSF, va rugamsa
parcurgetiurmatoarea lista de cerinte:

Computer cu acces la internet. Se recomanda a se folosi mai degraba un computer decat un dispozitiv
mobil pentru a urma cursurile de e-learning furnizate in cadrul ACADEMIEI BTSF. Desi formatul
ACADEMIEI BTSF este adaptabil, dimensiunea ecranelor si tehnologiile implicate pot cauza dificultati
cand se urmareste continutul cursurilor de e-learning pe telefoane mobile si tablete.

Casti sau boxe. Cursurile de e-learning furnizate in cadrul ACADEMIEI BTSF includ animatii audio; va
rugam sa va asigurati ca dispozitivul audio este corect setat cu o iesire corespunzatoare care permite
redarea cand se urmaresc Modulele.

Browser internet. Echipa BTSF Team din cadrul DG SANTE si Chafea a testat cursurile de e-learning cu
browserele cele mai comune. Rezultatele acestor teste indica faptul ca Internet Explorer si Edge ale
Microsoft oferd o performantd mai scazutd cu aceeasi conexiune la internet. Acest lucru poate
impiedica incarcarea animatiilor din cauza problemelor de timp de conectare expirat si de sufocare
acces. Prinurmare, se recomanda sa folositi Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera sau Safari pentru o
mai buna performantad. De retinut ca participantii pot cere asistenta de la echipa IT a autoritatii lor
nationale competente pentru a solicita instalarea de software suplimentar pe computerele acestora.
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